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© :EN QUE CONSISTE EL BENEFICIO
PARA ENFERMOS TERMINALES?

El beneficio para enfermos terminales permite que los
afiliados o pensionados, que cumplan con los requisitos,
destinen el saldo acumulado en su cuenta individual para:

+ Financiar una pension de Renta Temporal por 12 meses.

+ Financiar las pensiones de sobrevivencia de su grupo
familiar (beneficiarios).

+ Financiar la Cuota Mortuoria (15 UF)*,

+ Realizar retiro de Excedente de Libre Disposicién (ELD).

El afiliado también puede solicitar reducir la Renta Tem-
poral hasta el valor de la Pensién Garantizada Universal
(PGU), en este caso, la diferencia podré ser retirada ELD.

*En el caso de los pensionados de acuerdo a la Ley 16.744, no se deberd consti-
tuir reserva ni para Cuota Mortuoria ni para pensiones de sobrevivencia.

© :QUIENES PUEDEN SOLICITARLO?

Podran solicitar este beneficio los afiliados o pensionados
que sean certificados como enfermos terminales por el
Consejo Médico.

Se entenderd por enfermo terminal a toda persona con
una enfermedad o condicién patolégica grave que haya
sido diagnosticada, de cardcter progresivo e irreversible, sin
tratamiento especifico curativo o que permita modificar su
sobrevida, con una expectativa de vida inferior a 12 meses.

© (QUE AFILIADOSY
PENSIONADOS PODRAN
SOLICITAR ESTE BENEFICIO?

a. Afiliados activos.

b. Pensionados (en las modalidades de Retiro Programado,
Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida que reciban
la Renta Temporal, y Retiro Programado con Renta
Vitalicia Inmediata):

+ Pensionado por vejez edad.

ENFERMOS TERMINALES

+ Pensionado por vejez anticipada.

+ Pensionado por invalidez total.

+ Pensionado por invalidez parcial transitoria.

+ Pensionado por invalidez parcial definitiva.

+ Pensionado por sobrevivencia (beneficiario de pensién).

+ Pensionados por la Ley 16.744 (accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales).

© :CUALES SON LOS REQUISITOS
PARA ACCEDER AL BENEFICIO
DE PENSION ANTICIPADA PARA
ENFERMOS TERMINALES?

a. Ser dfiliado o pensionado en una AFP.

b. Tenersaldo en la cuenta obligatoria, cuenta de afiliado
voluntario o Depésitos Convenidos.

c. Ser calificado como enfermo terminal por el Consejo
Médico.

Para poder realizar la solicitud, se debe contar con saldo
en la cuenta obligatoria, cuenta de afiliado voluntario o
Depésitos Convenidos. Si se tiene saldo cero en dichas
cuentas se rechazard la solicitud, a menos que se tenga
un Bono de Reconocimiento emitido por un monto mayor
a cero o se solicite el traspaso de Depdsitos Convenidos,
APV, APVC, CAV (Cuenta 2), traspaso desde el Seguro de
Cesantia o se encuentre cubierto por el Seguro de Invali-
dez y Sobrevivencia.

© :DONDE PUEDO REALIZAR
LA SOLICITUD?

A través del sitio web de la AFP, call centery sucursales de
la Administradora a la que se encuentre afiliada la persona
en condicién de enfermo terminal.
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© :QUE DOCUMENTOS
SE REQUIEREN PARA
REALIZAR LA SOLICITUD?

a. Certificado Médico que acredite la condicién de salud.
Este certificado debe ser completado, firmado y timbrado
por el médico tratante y firmado por el director médico
o su equivalente del establecimiento de salud pablico
o privado donde el afiliado o pensionado ha recibido
tratamiento.

b. Autorizacién que otorgue acceso al Consejo Médico a
la revisién de la ficha clinica del paciente, la que debe
estar firmada por el afiliado, pensionado o mandatario
del trdmite.

Se pueden adjuntar otros antecedentes médicos, si es
que asi se desea.

© ;PODRA OTRA PERSONA
INGRESAR LA SOLICITUD POR
EL AFILIADO O PENSIONADO?

En caso de que el afiliado o pensionado se encuentre in-
capacitado para solicitar el beneficio, un representante
legal que cuente con mandato otorgado por escritura
pUblica o por instrumento privado con firma autorizada
ante notario pUblico, podrd ingresar la solicitud a través
del formulario. Alternativamente, el afiliado o pensionado
puede otorgar un mandato especial simple acomparfiado
de una declaracién jurada.

Los dofiliados que hayan otorgado un mandato para co-
bro de pensién en la AFP podrén usarlo para la tramita-
cién de la solicitud y cobro de este beneficio, si se encuen-
tra vigente.

En caso de que el ofiliado o pensionado no pueda expre-
sar su voluntad, la solicitud podrd ser tramitada por un
tutor y curador, un mandatario general o especial, cuyo
poder haya sido otorgado por escritura pablica o por ins-
trumento privado con firma autorizada ante notario.



© SIELAFILIADO ESTA TRAMITANDO
SU PENSION DE VEJEZ O DE VEJEZ
ANTICIPADA, ;PODRA INGRESAR
LA SOLICITUD?

Si. Cuando se apruebe el beneficio de Pensién Anticipada
para enfermos terminales, se dard término al trdmite de
Pensidn de Vejez en curso. En caso de que sea rechazada
la solicitud de certificacién de enfermo terminal, la solicitud
de Pensién de Vejez o Vejez Anticipada se reanudard.

© SIELAFILIADO TIENE EN CURSO
UNA SOLICITUD DE INVALIDEZ O
DE REEVALUACION DE INVALIDEZ,
{PODRA INGRESAR LA SOLICITUD?

Si. En paralelo, la solicitud de invalidez o de reevaluacién de
invalidez seguird su curso y la AFP remitird a la Comision
Médica Regional que corresponda, copia del certificado
médico junto con todos los documentos adicionales que
adjunte el afiliado para que se acoja el trémite de invalidez
al procedimiento prioritario.

e ¢ES NECESARIO QUE EL AFILIADO
SOLICITE ADICIONALMENTE LA
CALIFICACION DE INVALIDEZ SI
ES ENFERMO TERMINAL?

No es necesario suscribir una solicitud de calificacién de
invalidez si se suscribe una solicitud de certificaciéon de
enfermo terminal.

De requerirse que el dfiliado sea declarado invélido, por
ejemplo, porque es menor de 65 afos y estd cubierto por el
seguro o tiene derecho a Bono de Reconocimiento o puede
optar al Sistema de Pensiones Solidario, la Administradora
generard automaticamente la solicitud y la enviard a la
Comisién Médica Regional que corresponda.

Esta solicitud serd sometida a un proceso de tramitacion
prioritario y la Comisién Médica Regional dispondrd de un
plazo de 7 dias hdbiles para emitir su dictamen, contado
desde la fecha en que se reciba la solicitud y la totalidad
de los antecedentes médicos requeridos.

© SIELAFILIADO O PENSIONADO ES
BENEFICIARIO DE LA PENSION DE
SOBREVIVENCIAY CUMPLE CON
LAS CONDICIONES DE ENFERMO
TERMINAL, ;PUEDE PRESENTAR LA
SOLICITUD PARA ESTE BENEFICIO?

Si. El beneficiario de Pensién de Sobrevivencia que recibe
su pago por la AFP puede acceder al beneficio de Pension
Anticipada para enfermos terminales.

Recuerda que, para el caso de pensionados de sobreviven-
cia, la Pension de Renta Temporal se calculard respecto del
subsaldo que corresponda, no teniendo derecho al ELD.

En todo caso, el beneficiario de pensién no reserva parte de
su saldo para financiar futuras pensiones de sobrevivencia
y Cuota Mortuoria.

Si el beneficiario recibe mdas de una Pensién de Sobrevivencia,
la Pensién de Renta Temporal se constituird respecto de cada
una de las pensiones que perciba, en forma independiente.

© (QUE PASA CON LOS
MENORES DE 18 ANOS?

En caso de dfiliados o beneficiarios de pensién menores
de 18 afios, la solicitud deberd ser ingresada a través de
su padre, madre o su representante legal adjuntando los
documentos solicitados en el formulario.
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© :LOS PENSIONADOS BAJO LA
MODALIDAD DE RENTA VITALICIA
PUEDEN REALIZAR LA SOLICITUD?

No. Solo podrdn realizar la solicitud aquellos pensionados
que se encuentren bajo la modalidad de Renta Temporal
con Renta Vitalicia Diferida, Retiro Programado con Renta
Vitalicia o Retiro Programado, que tengan saldo en la AFP.

© (POR QUE PUEDE RECHAZARSE
UNA SOLICITUD PARAEL
BENEFICIO PARA ENFERMO
TERMINAL?

¢ No recepcién del certificado médico. La AFP debe soli-
citar al afiliado o pensionado la emisién del certificado,
a través de la plataforma, por parte de su médico tra-
tante. Luego, enviarla al director médico de la institu-
cién de salud, donde se ha tratado los dos Gltimo afios,
para completar su emisién y entregarlo a la AFP. Si con-
siderando las gestiones no recibe el documento dentro
del plazo de 10 dias hébiles, la solicitud serd rechazada.
Sin perjuicio de esto, la solicitud podrd presentarse nue-
vamente, pero cumpliendo con los requisitos estable-
cidos en el procedimiento de la norma permanente de
aplicacién de la Ley 21.309.

¢ Sila persona tiene saldo cero en su cuenta, salvo que
tenga Bono de Reconocimiento emitido mayor a cero o
solicite traspaso de Depésitos Convenidos, Ahorro Pre-
visional Voluntario, CAV o desde el Seguro de Cesantia,
o se encuentre cubierto por el Seguro de Invalidez y So-
brevivencia (SIS).

¢ Si el certificado médico no esta validado. La AFP de-
berd validar la coincidencia de los nombres y RUT del
certificado emitido con los del afiliado. Ademds, tendra
que verificar que el informe cuente con la informacion
correcta en todos sus campos y que el RUT del médico
que emiti6 el certificado se encuentre inscrito en el Re-
gistro Nacional de Prestadores Individuales de Salud.
También deberd comprobar que el certificado esté de-
bidamente timbrado y firmado.



© EN CASO DE QUE LA SOLICITUD
HAYA SIDO RECHAZADA,
¢{CUANDO SE PUEDE REALIZAR
UNA NUEVA SOLICITUD?

Se podrd volver a ingresar una nueva solicitud en las
préximas 48 horas a partir de la notificacién del rechazo.
Te sugerimos revisar el motivo y una vez que se cuente con
la informacién, ingresar de nuevo la solicitud.

© SI YA SE REALIZO LA SOLICITUD,
¢SE PUEDE ANULAR?

La anulacién o desistimiento del trdmite de solicitud de
certificacién de enfermo terminal podré realizarse hasta
un dia antes de que se realice el primer pago del beneficio.

© ;QUE PASA SI SEESTAEN UN
PROCESO DE DESAFILIACION?

El otorgamiento del beneficio de pensiéon como enfermo
terminal dejard sin efecto los tradmites de desafiliacion.

© (EXISTE COBRO DE COMISION
POR ESTE BENEFICIO?

Este trdmite no tiene ningln costo para el afiliado o
pensionado. Ademds, la AFP no podrd cobrar comisiones
por el pago de la Renta Temporal para enfermo terminal.

© :CUALES EL PLAZO QUE
TIENE EL CONSEJO MEDICO
PARA PRONUNCIARSE?

Una vez aceptada la solicitud del beneficio para enfermo
terminal por parte de la Administradora, esta envia la so-
licitud al Consejo Médico, que analizard los antecedentes
entregados vy, de acuerdo con la norma técnica definida
para estos casos, en un plazo de cinco dias hdbiles conta-
dos desde la recepcion de la solicitud deberd pronunciarse
respecto de si la persona cumple o no los requisitos para
certificar su condicién de enfermo terminal. El plazo, sin
embargo, puede ampliarse a un méximo de 10 dias habiles
en caso de que el Consejo Médico requiera de mayores
antecedentes para su pronunciamiento.

El certificado emitido por el Consejo Médico serd enviado
al correo electrénico indicado en la solicitud y se entenderd
como notificado al tercer dia desde la fecha de su envio.

© :SE PUEDE APELARA UNA
CERTIFICACION REALIZADA POR
EL CONSEJO MEDICO? ;COMO?

Si, se puede apelar. La Ley 21.309 establece que dentro de
los cinco dias hdbiles siguientes a la notificacién de rechazo,
la o el afiliado podrd apelar fundadamente por el rechazo
de la solicitud de certificacion de enfermo terminal ante el
denominado Consejo Médico de Apelaciones, el cual estd
regulado en el articulo 70 ter.

() éQ}JE PLAZO TIENE EL CONSEJO
MEDICO DE APELACIONES PARA
PRONUNCIARSE?

Deberd pronunciarse dentro de los siguientes cinco dias
hdbiles desde que la o el afiliado presenta la apelacién.
Este plazo podrd ampliarse por hasta cinco dias hdbiles si,
por motivos fundados, el Consejo Médico de Apelaciones
estima necesario requerir antecedentes adicionales.
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© .QUE OCURRE S| DURANTE LA
TRAMITACION DE LA SOLICITUD
DE CERTIFICACION DE ENFERMO
TERMINAL EL AFILIADO SOLICITA
UN CAMBIO DE FONDO?

En el caso de afiliados que durante la tramitacién de la
solicitud de certificacidon de enfermo terminal requieran
un cambio de fondo para sus cuentas personales, este
se procesard y se materializard en la fecha indicada en la
respectiva solicitud de cambio de fondos.

© :QUE OCURRE SI A LA FECHA DE
PRESENTACION DE LA SOLICITUD
EL AFILIADO SE ENCUENTRA EN
UN PROCESO DE CAMBIO DE AFP?

En caso de dafiliados que a la fecha de la presentacién de
la solicitud se encuentren en proceso de traspaso entre
Administradoras, este se anulard, pudiendo el pensionado
suscribir un traspaso a otra AFP una vez que se encuentre
en régimen de pago definitivo.

© ASESORIAS PREVISIONALES PARA
LA TRAMITACION DEL BENEFICIO

La contratacion de asesorias previsionales externas para
la tramitacién del beneficio como enfermo terminal o
cualquier otra asesoria relacionada, deberd ser pagada
directamente por el propio afiliado o beneficiario.



© :QUE RECURSOS CONSTITUIRAN EL
SALDO PARA EL FINANCIAMIENTO
DEL BENEFICIO?

+ Saldo de la cuenta de cotizaciones obligatorias.

+ Saldo de la cuenta de afiliado voluntario.

+ Saldo por concepto de Depésitos Convenidos.

+ Bono de Reconocimiento.

+ Monto de los ahorros voluntarios que se decidan des-
tinar para financiar este beneficio, ya sea por cotiza-
ciones voluntarias, APVC, Cuenta de Ahorro Voluntario
(Cuenta 2) o saldo de la AFC.

También se incluird el aporte adicional, que corresponda
a los afiliados no pensionados cubiertos por el Seguro de
Invalidez y Sobrevivencia.

© AL SOLICITAR LA RENTA TEMPORAL
PARA ENFERMO TERMINAL, (SE
ENTREGA DE UNA SOLAVEZ EL
TOTAL DE LOS AHORROS?

No, el beneficio para enfermo terminal se paga a través de
una pension de Renta Temporal calculada a 12 meses, que
en algunos casos dard derecho a optar al retiro de ELD, si
corresponde y si la persona asi lo desea. En todo caso, el
afiliado o pensionado podrd pedir que la Renta Temporal
se djuste al valor de la PGU, de manera que si tiene saldo
este pueda ser retirado como ELD.

Antes de dividir el saldo en 12 cuotas, la AFP debe dejar
una reserva para poder financiar una Cuota Mortuoria de
15 UF y, ademds, un monto para financiar pensiones de
sobrevivencia, si corresponde.

© ;CUALES SON LOS PLAZOS PARA
RECIBIR LOS PAGOS POR PARTE
DE LA AFP?

El pago se realizard, a mas tardar, al cuarto dia habil si-

guiente de recibida la notificacidon de la certificaciéon por
parte del Consejo Médico a quienes no tienen derecho a
optar por el ELD, o al cuarto dia habil posterior a aquel en
que la o el ofiliado ejercié su opcidn, respecto del monto
de la Renta Temporal y del ELD.

© ;QUE PASA SI EL PENSIONADO
POR ENFERMEDAD TERMINAL
SOBREVIVE MAS DE 12 MESES?

Si el enfermo terminal tuviese una sobrevida superior a
12 meses, la pensién de Renta Temporal se continuard
pagando usando el saldo reservado para las pensiones de
sobrevivencia y la Cuota Mortuoria.

Si el pensionado por enfermedad terminal no dispone de
saldo en su cuenta obligatoria, podrd postular a la PGU,
si cumple con los requisitos.

© ;QUE PASA S| EL PENSIONADO
POR ENFERMEDAD TERMINAL
FALLECE ANTES DE COBRAR LOS
12 PAGOS DE PENSION?

Si AFP Habitat toma conocimiento del fallecimiento de un
pensionado que no alcanzé a percibir los 12 pagos de su
pensidn, el saldo que quede en su cuenta de capitalizacién
individual pasard a sus beneficiarios de sobrevivencia o
herederos, si corresponde.

© (ESTE BENEFICIO ESTA
SUJETO A IMPUESTOS?

La pensidon que se obtenga estd sujeta al pago de las
cotizaciones para salud (recordar que se puede obtener el
subsidio o devolucién de estas cotizaciones), y eventual-
mente al pago de los impuestos a la renta.
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© (ELRETIRO DELELD ESTARA
AFECTO A IMPUESTOS?

Si se tiene derecho al retiro del ELD y se elige esta opcidn,
se debe considerar que se acoge a las normas tributarias.
Estas establecen que el afiliado o pensionado estard
exento de impuestos a la renta si aparte de su sueldo o
pensidon, tenga otros ingresos afectos al impuesto global
complementario (boletas de honorarios, dividendos de
sociedades andnimas, ganancias de capital por ahorros,
etc.), que deban ser considerados en su declaracién anual
de impuestos. El ELD serd exento de impuestos hasta un
monto de 800 UTM. Esto quiere decir que el ELD deberé
incorporarse en su declaraciéon anual de impuesto, y serd
considerado para determinar la tasa de impuesto progre-
siva, lo que afectard el monto del impuesto a pagar por
los otros ingresos declarados.

Asimismo, si el retiro del ELD es superior a 800 UTM, se
pagard impuesto por el monto que exceda las 800 UTM
(considerando la tasa del impuesto Global Complementa-
rio que le corresponda), quedando las 800 UTM retiradas
como renta exenta, con las consideraciones ya sefialadas.

Cabe indicar que la exencién de impuesto corresponderd a
las cotizaciones obligatorias y voluntarias que tengan mas
de 48 meses de antigliedad antes del pago del excedente.

Si tienes dudas o necesitas mas informacion,
contactanos.

( sitio web ) ( sucursales ) (contactcenter)
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