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Solicitud de 
Cuota Mortuoria 

  

Inicio Trámite 

Pago de Cuota 
Mortuoria 

Materialización 
del Pago 2 días* 

Hábiles 

Esta solicitud la debes firmar en la Sucursal. 

Se realiza el pago. 

 

(*) La AFP, por su parte, tiene 5 días de plazo para analizar los casos y solicitar  
más antecedentes, si lo requiere. 
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Requisitos 

 Fallecimiento de un afiliado. 
 Saldo disponible en su Cuenta individual. 

Documentación Necesaria: 

 Suscribir Solicitud en la Sucursal. 
 Cédula de Identidad Vigente de quien se hizo cargo del gasto funerario. 
 Certificado de Defunción de afiliado. 
 Orden  de Sepultación si requerimiento es posterior a los 30 días desde el fallecimiento. 
 Factura de los gastos funerarios. Deberá identificar al usuario o beneficiario del servicio. 

 

Dependerá de cada caso la presentación de documentos adicionales, al igual que el tiempo de duración del trámite. 
Esto se informará al momento de presentar la solicitud. 

 

 


